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Acerca del programa

La Ciencia de Datos (Data Science) es una
disciplina de reciente aparicién que esta
revolucionando la forma en que se hacen
negocios. Constituye una sintesis de métodos
estadisticos y computacionales junto con
analisis de negocio y comunicacion de la
informacidon de manera 4gil y pertinente. En una
época en donde se dispone de voliumenes de
datos sin precedente que proveen informacién
sobre muchas distintas dreas de negocios, la
Ciencia de Datos se ha convertido en una
necesidad estratégica para la toma de
decisiones y el diseno de estrategias eficientes
de negocio.

Empresas de areas diversas como el
entretenimiento, la salud, finanzas y muchas
mas estan adoptando técnicas numéricas
avanzadas para extraer conocimiento de sus
datos y aprovecharlo para tomar decisiones
inteligentes y detectar oportunidades antes
desconocidas. Sin embargo, la Ciencia de Datos
no es trivial de implementar en una compaiia:
no sélo por la complejidad de los temas que
abarca, sino también por la diversidad de los
mismos.
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Acerca del programa

La Ciencia de Datos esencialmente involucra un
proceso en el cual los datos son transformados en
informaciéon util para el negocio. Disefar una
estrategia analitica y conformar un equipo de
Ciencia de Datos son tareas que requieren un
panorama claro de las metodologias involucradas y
una comprensién cabal del proceso antes
mencionado. El rol del cientifico de datos es la pieza
fundamental de dicho proceso, pero para asegurar
el éxito de la estrategia analitica de la compaiiia es
necesario que la vision de Ciencia de Datos sea
compartida no sélo por otros roles técnicos sino
también por los responsables de la administracién
de los procesos y de la aplicacion de los
conocimientos obtenidos.

Este programa ha sido disefilado como una
introduccién a este nuevo campo de conocimiento a
partir de un enfoque en el que la introduccion
tedrica se complementa fuertemente con Ila
discusién de aplicaciones practicas. Como caso de
aplicacidn particular se hace énfasis en el Marketing
Digital y el disefio inteligente de campafias en Social
Media. La propuesta académica permitira a los
participantes la  incorporacion de  nuevas
herramientas metodoldgicas para aplicar con éxito
en la conformacion de equipos analiticos, el disefio
de productos de datos y la seleccion de tecnologias
adecuadas para optimizar la toma de decisiones a
partir de los resultados de la Ciencia de Datos.
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éPor qué elegir Educacidn Ejecutiva en UADE Business School?

*  Respaldo de UADE.

* Mas de 58 afios ensefiando gestion de negocios.

* 29 afios en la capacitacion de lideres y ejecutivos.

* Ensefianza orientada a la Transferencia al Puesto de Trabajo.
* Contenidos asociados a la realidad del participante.

*  Desarrollo de mejores practicas de negocios.

* Toma de decisiones gerencial a través de casos.

* Docentes con vasta experiencia profesional y gerencial

* Infraestructura edilicia y tecnoldgica de primer nivel.

Nuestros Valores y Competencias

. Trabajo en Equipo . Innovacion

. Integracion . Liderazgo

. Empoderamiento . Proactividad

. Responsabilidad Social . Flexibilidad

. Transformacion de la Realidad . Actualizacidén

. Gestion del Cambio . Madurez Emocional

*  Creacion de Valor *  Legitimacion - Toma de Decisiones

. Emprendedurismo
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Beneficios que ofrece el programa de Data Science y Marketing
Digital: la era de las Decisiones Inteligentes
de UBS

*  Mejorar el perfil profesional.

*  Obtener herramientas para alcanzar el siguiente nivel en la organizacién.
e Superarse personal y laboralmente.

*  Apalancar el crecimiento.

e Alcanzar nuevos desafios, proyectos y responsabilidades.

*  Desarrollar el potencial creativo e innovador

'
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Objetivos del programa

El curso de posgrado tendra el objetivo de formar
integralmente al participante, de manera que al
completar el curso sea capaz de:

Comprender las distintas etapas del proceso de
transformacion de datos en conocimiento
desarrollado por la Ciencia de Datos.

Entender el rol que juega la Ciencia de Datos en
el Marketing Digital.

Describir las responsabilidades y tecnologias
involucradas en cada paso del proceso de
transformacion de informacién en
conocimiento,

Planificar proyectos de analitica avanzada en
Marketing Digital, identificando los datos
necesarios y estableciendo objetivos
cuantitativos.

Conformar equipos de trabajo analiticos
adecuados al plan estratégico de negocio de la
organizacion.
Describir mang [as &
redes sociales puede L
de Marketing. '

Ma — cudles
listintas técnicas avan ’as

ﬂ\ nsightsibre el .

a) Clases sincronicas semanales con
TEAMS, de 3 horas

b) Foros de andlisis, investigacion y
debate colaborativo de temas (individual
o grupal).

c) Trabajos en Equipo con transferencia al
contexto puesto/ area/
organizacion/sector/ industria.

d) Lectura de capitulos de libros, articulos
de publicaciones de negocios y notas
técnicas.

El curso esta dirigido a todos aquellos
profesionales que tengan un rol de
gestion en el disefio de estrategias
analiticas y la implementacién de
equipos y proyectos que contengan un
componente de Ciencia de Datos, con
particular interés en la aplicacion a las
campanas de Marketing en Social Media.
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Plan de estudios

Unidad 1 - Introduccién a la Ciencia de Datos

Definicion del drea de Ciencia de Datos y sus procesos clave: obtencion de
informacidn, procesado, machine learning, productos de datos. Relacién
con Big Data e Inteligencia Artificial. Ejemplos de aplicacién. Equipos de
Ciencia de Datos, perfil del cientifico de datos. Administracion de proyectos
de Ciencia de Datos: establecer objetivos y metodologias.

Unidad 2 — Marketing Digital y Social Media

Decisiones inteligentes en Marketing Digital. Asegurar la obtenciéon de
resultados con valor de negocio a través de la utilizacién de Adwords. El rol
de las redes sociales y herramientas para su andlisis. Métricas de calidad:
elegir las adecuadas al caso de uso. Complejidad de modelos: balance entre
costo y beneficio. Resultados versus expectativas. Crear y mantener ventaja
competitiva a partir del andlisis de la informacion obtenida en Ia
planificacién y ejecucion de campafas en Social Media. Tecnologias
relevantes y casos de aplicacion.

Unidad 3 — Analitica para el Marketing Digital

Fuentes de’ datos. Validacion y problemas. Principios del analisis
exploratorio. Visualizaciones. Importancia de la reproducibilidad. Business
Intelligence (Bl) y su relacion con Ciencia de Datos y Big Data. Tipos de
visualizacion de datos. Disefio y seleccion de la visualizacién en funcién de
la audiencia. Mineria de datos y bases de datos extremadamente grandes.
Analisis de herramientas.
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Plan de estudios

Unidad 4 - Introduccion al Machine Learning

Métodos de aprendizaje: supervisado, no supervisado. Diferentes tipos de
métodos de Machine Learning: modelos lineales, arboles de decision,
clustering, motores de recomendacion, redes neuronales. Problemas de
clasificacién, scoring, descubrimiento de patrones. Resefia de algoritmos
adecuados a distintos problemas. Cémo seleccionar datos para entrenar
modelos y como evaluar la efectividad de los mismos. Herramientas de
Ciencia de Datos y plataformas de Machine Learning as a Service (MLaaS).

Unidad 5 - Ejemplos de Aplicacién

Casos practicos de aplicacion de métodos de Machine Learning.
Procesado vy preparacion de datos. Seleccion de predictores.
Segmentacién de clientes, prediccion de valor futuro, prevencién de
pérdida de clientes. Modelar las elecciones de los clientes. Evaluacion de
resultados y ajuste de modelos.

Unidad 6 - Big Data e Inteligencia Artificial

Caracteristicas de Big Data: volumen, variedad, velocidad, veracidad y
valor, y cdmo aplican a fuentes de datos para Marketing. Analisis de datos
en la nube y arquitecturas distribuidas. El surgimiento de la Inteligencia
Artificial. Estado del arte en el drea. Avances en visidon por computadora y
procesamiento de textos. Servicios de IA disponibles en plataformas de
MLaaS. Limitaciones y consideraciones éticas. Futuras direcciones
tecnoldgicas. :




Data Science
y Marketing Digital:

la era de las decisiones inteligentes

Cuerpo docente

Tecce, Tomas

Profesor de Ciencias de Datos en UADE Business School.

Doctor en Fisica, UBA.

Se desempeiid como investigador postdoctoral en astrofisica computacional en
CONICET y en la Pontificia Universidad Catdlica de Chile.

Actualmente se desempefia como Data Scientist Senior en Globant, empresa en la cual
ha participado en proyectos de aplicacidén de ciencia de datos y big data en dreas como
finanzas, educacidn, industria médica e inteligencia artificial.

Ozu, Pablo

Profesor de Marketing y Marketing Digital en UADE Business School.

MBA, Universidad del CEMA.

Licenciado en Relaciones Publicas, Universidad John F. Kennedy.

Posgrados en la Industria de Entretenimiento y los Medios, Universidad de Palermo.
Es especialista en Marketing de Entretenimientos con proyectos realizados en la
industria en espectaculos musicales, de disefio, TV y cine.

Director General de cuentas en Comacs Argentina SA, agencia de marketing
especializada en Digital Marketing, Contact Center y BTL Tecnoldgico. Consultor de
marketing y speaker especializado en marketing digital y marketing ortoddntico, con
multiples seminarios dictados en Buenos Aires, Perua, Uruguay, Chile, El Salvador y
Colombia, entre otros.
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Requisitos de Admisidn

e Completar la solicitud de Admision.
® Presentar Curriculum Vitae

¢ Entrevista de admision, en caso de ser requerida.

Condiciones de Certificacion

Quienes cumplan con el 75% de asistencia recibirdn un
certificado de asistencia del programa.

Valor y forma de pago del programa
Consultar a: posgrados@uade.edu.ar

Cursos y programas que no constituyen carreras de
posgrado en los términos del Art. 39 de la Ley de
Educacion Superior N2 24.521 y de la Resolucion
Ministerial 160/11Gcia
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