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EDUCACION Y DESAFIOS POST PANDEMIA

Hay una polarizacion en la percepcién del desempefio de las instituciones educativas
durante la pandemia: casi la mitad de la poblacion no esta satisfecha con la manera
en la que procedieron las escuelas.

Existen grandes diferencias entre la percepcion de las instituciones privadas res-
pecto de las publicas con relacion a la calidad de la educacién recibida durante
la etapa de asilamiento, siendo mejor evaluadas las del sector privado. Quienes
cursan o tienen hijos en secundaria son los menos satisfechos comparativamente
con quienes asisten o tienen hijos en la escuela primaria o en la universidad.

Si bien una mayoria reconoce y valora positivamente las acciones como el apoyo
especial a alumnos y el refuerzo de contenidos que implementaron algunas en-
tidades educativas luego de la pandemia, casi un cuarto de la poblacién sostiene
gue no se implementaron cambios o acciones especiales.

En cuanto a los principales desafios por venir en el terreno educativo, 4 de cada
10 argentinos sefialan el atraso escolar derivado de la educacion remota virtual
durante la pandemia.
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El siguiente informe fue realizado en conjunto, por UADE y Voices! mediante un
nuevo estudio de opinidn publica a nivel nacional, con el objetivo de comprender
las percepcionesy actitudes de los argentinos respecto del sistema educativo y su
gestion institucional durante la pandemia de Covid-19 y su respectivo retorno a la
presencialidad.

La metodologia general parte por una primera instancia donde se les consult6 a
los argentinos sobre su satisfaccion general con la calidad y accionar educativo
durante la cuarentena. Como segunda parte, se profundizé en el retorno a la
modalidad de clases presenciales, indagando, no sélo en la opinién global de los
encuestados sobre la manera en la que se organizé y manejd, sino también en
como percibieron diferentes aspectos de la gestion educativa y el manejo de la
educacion emocional. Para concluir, se les consult6 su opinién sobre los mayores
desafios de la educacién presencial luego de la pandemia.

El trabajo de campo se realizé del 2 al 16 de Julio de 2022, en base a encuestas
online en base a panel, complementadas con encuestas presenciales. Esto, para
lograr una cobertura adecuada de todos los sectores socioeconémicos en todo el
pais, alcanzando un total de 1093 encuestas entre personas de 16 afios y mas.



Resumen Ejecutivo

®* Las respuestas sobre el nivel de satisfaccién con respecto a la manera en la
que procedieron las instituciones educativas durante la pandemia estan divi-
didas: casi la mitad de la poblacion no se encuentra satisfecha. Los hombres
y los ciudadanos con menores niveles de ingreso e instruccién son los que
muestran menor satisfaccion, destacdandose ademas una menor valoracion
hacia las instituciones educativas publicas (51%) frente a las privadas (63%).

® Acerca de la evaluacion general del sistema educativo durante la pandemia
y la calidad de la educacién, las instituciones privadas son mejor evaluadas
que las publicas: 66% vs. 59%. A su vez, el nivel secundario fue peor evaluado
frente al primario y al universitario.

®* Enlo que respecta a la gestion de la transicion a la presencialidad completa,
luego de la etapa de asilamiento, la satisfaccion es menor en GBA (58%), a
diferencia de CABA (72%) y del Interior del pais (69%). En esta gestion hacia la
presencialidad completa, las instituciones privadas son mejor evaluadas que
las publicas: 74% vs. 65%.

® Del proceder de colegios primarios y secundarios en la post pandemia, la po-
blacién evalua positivamente el apoyo que recibieron los alumnos al retornar
a las clases presenciales (37%) y el refuerzo de contenidos que se perdieron
durante las clases online (34%). Sin embargo, 2 de cada 10 sostienen que no
se implementaron cambios o acciones especiales luego de la pandemia, sien-
do notoria la diferencia en este punto entre las instituciones publicas (26%) y
las privadas (4%).

® Sélo 2 de cada 10 encuestados, identifica que se implementaron desde las insti-
tuciones educativas acciones en aspectos mas relacionales, como la educacion
emocional brindada a los alumnos y el apoyo a su socializacién e integracion.

® Consultados acerca de los principales desafios percibidos para la educacién
post pandemia, el atraso escolar derivado de la educacién remota virtual es
mencionado por el 40% de los argentinos. Luego aparecen: la desigualdad
académica, el abandono de la escuela, la falta de motivacién de los alumnos y
la necesidad de recuperar el vinculo entre docentes y alumnos.

®* Enlamisma linea, al elegir el problema educativo mas importante luego de la
pandemia, 60% de los argentinos sefialan la necesidad de ponerse al dia con
los contenidos académicos.



Comentarios:

Analizando los resultados de la encuesta, Solange Finkelsztein, Coordinadora
de Investigaciones de UADE, sefald que “hay una polarizacion en las opiniones
de los argentinos respecto de como las instituciones educativas actuaron durante la
cuarentena, aunque existe mayor consenso respecto del accionar en la transicion a la
presencialidad. Resulta destacable las diferencias observadas en la performance de
las instituciones publicas y privadas, siendo estas ultimas mejor evaluadas en general.
La escuela publica, y principalmente el nivel secundario, parece tener significativas
diferencias respecto de la educacion privada.

Otro aspecto para destacar son las diferencias en los objetivos post pandemia
considerados como los mds importantes: mientras que la mayoria enuncia la necesidad
de ponerse al dia con los contenidos, son los mds jovenes quienes priorizan el objetivo
de asegurar el bienestar emocional de los alumnos”.

Por su parte,

Constanza Cilley, Directora Ejecutiva de Voices!, remarcdé que “Los argentinos
evaluaron positivamente la vuelta a las aulas luego de la pandemia, pero hicieron eco,
no solo en las consecuencias que la virtualidad tuvo en lo académico, sino también en
lo emocional. Aunque reconocen la labor institucional para apoyar a los alumnos en
este sentido, la importancia del rol de las escuelas en el acompafiamiento y educacion
emocional haciendo se patente, como también la necesidad de achicar las diferencias
entre la educacion publica y la privada.”



EL ESTUDIO

En la primera parte, la encuesta de UADE y Voices! consulté a los padres y madres,
gue tienen hijos escolarizados, y estudiantes que actualmente cursan algun
nivel educativo, sobre su satisfaccion respecto del accionar de las instituciones
educativas durante la cuarentena.

NIVEL DE SATISFACCION CON EL ACCIONAR DE LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS DURANTE LA CUARENTENA
La opinién sobre la manera en que procedieron las instituciones educativas
durante la pandemia se encuentra dividida.

Pregunta: ;Cudl es su nivel de satisfaccion con el accionar de la institucion educativa a la
que asiste/n su/s hijo/s o Ud. durante la cuarentena (aislamiento social obligatorio)?

5%

No sabé

42%

Muy/ Bastante

satisfecho Poco o nada
satisfecho
% “Muy/ Bastante satisfecho”
. Hombre 51%
GENERO :
Mujer 55%
16-29 47%
EDAD 30-49 59%
50y mas 54%
ABC1 57%
NIVEL .
SOCIOECONOMICO 2C3 )
DE 52%
Primaria 53%
NIVEL EDUCATIVO .
ALCANZADO Secundaria 51%
Superior 59%
Capital
Federal o2t
Azl GBA 44%
Interior 55%

Base: Poblacién de entre 16 y mas afios que cursa o tienen hijos cursando en algun
nivel educativo, (715 casos). Total Nacional - Fuente: UADE - VOICES!



La mitad, especificamente el 53%, de los encuestados se encontro satisfecho con
las instituciones educativas durante el aislamiento social preventivo obligatorio,
mientras que el 42% declaré lo contrario, mostrando bastante polarizaciéon
levemente inclinada hacia una evaluacion favorable.

Como resultado, la satisfaccion encontrada es levemente mayor entre las mujeres
(55% vs 51% de los hombres), que se diferencia a medida que aumenta el nivel
socioecondmico (57% entre los ABC1, 54% entre los C2C3 y 52% en el DE) y, es
también, mayor entre quienes alcanzaron un nivel de instruccién mas alto (59% vs 5
de cada 10 entre los otros dos segmentos). Crece entre quienes tienen 30-49 afios,
con 6 de cada 10 menciones (versus 5 de cada 10 en los otros dos tramos etarios).

Por el contrario, se observa que quienes residen en GBA son los mas criticos, ya
qgue solo el 44% se declaran satisfechos con el accionar educativo, mientras que
en el Interior del pais este valor asciende a 55% y a 62% en Capital Federal.



NIVEL DE SATISFACCION CON EL ACCIONAR DE LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS DURANTE LA CUARENTENA
Cruce por tipo de institucion y nivel que se evalua

. Muy + Bastante satisfecho Poco + Nada satisfecho No sabe

Instituciones
PRIVADAS

63% 34% 3%

Instituciones
PUBLICAS

51% 44% 5%

Cursa / Hijos cursando
en PRIMARIA

60% 40%

Cursa / Hijos cursando
en UNIVERSIDAD

57% 37% 6%

Cursa / Hijos cursando
en SECUNDARIA

50% 47% 3%

Base: Poblacion 16 y mas afios que cursa o tienen hijos cursando en algun nivel educativo.
Total Nacional - Fuente: UADE - VOICES!

Sin embargo, es importante tener en cuenta el nivel de satisfaccion que declaran
quienes, evalUaninstituciones publicas respecto de quienes hablan de instituciones
privadas, como asi también se profundiza las diferencias en base al nivel sobre
el que refieren. La satisfaccion es claramente mas alta entre quienes concurren
a instituciones privadas, siendo que el 63% mencionaron estar muy o bastante
satisfechos con la manera en la que procedieron durante la cuarentena, mientras
que cae a 51% entre quienes van a instituciones publicas.

En cuanto a los niveles evaluados, quienes cursan o tienen hijos cursando el nivel
secundario se mostraron menos satisfechos que los niveles mas bajos, ya que el
47% respondieron negativamente, a diferencia de los otros segmentos con 4 de
cada 10 cada uno.



EVALUACION DE LA CALIDAD EDUCACIONAL RECIBIDA DURANTE
LA ETAPA DE ASPO
Si bien, la mayoria evalua positivamente la calidad
de la educacion que recibieron durante la cuarentena,
4 de cada 10 tienen una opinién negativa

Pregunta: ;Cémo evalua la calidad de la educacion recibida durante la etapa de aislamiento
social obligatorio por la cuarentena?

60%

' , Hombre 54%
Muy bien + Bien GENERO Mujer 66%
16-29 60%
EDAD 30-49 58%
50y mas 63%
NIVEL ABC1 62%
! SOCIOECONOMIcO “2C3 o1%
DE 60%
Primaria 60%
R'II_\(I:E\INEZI:\%%ATIVO Secundaria 57%
40% Superior 65%
. ital
Muy mal + Mal E:getfal o0%
ZONA GBA 57%
Interior 61%

Base: Poblacién 16 y mas afios que cursa o tienen hijos cursando en algun nivel
educativo. Total Nacional - Fuente: UADE - VOICES!

Tal como vimos anteriormente, el accionar de las instituciones educativas durante
la cuarentena divide las aguas entre los encuestados. A la hora de evaluar la
calidad educativa, 6 de cada 10 encuestados la evaluaron positivamente (16% Muy
bien, 44% Bien). 11% la clasificaron muy mal y 29% hablaron de una mala calidad.

Nuevamente son las mujeres quienes mejor evaltan la calidad de la educacion
recibida en esta etapa (66% la evaliuan muy bien o bien vs 54% entre los hombres).
También es mejor valorada entre quienes alcanzaron una instruccion superior,
gue la consideran buena en 65% de los casos, a diferencia de quienes tienen un
nivel secundario o menor (con 6 de cada 10 respuestas cada uno).



EVALUACION DE LA CALIDAD EDUCACIONAL RECIBIDA
DURANTE LA ETAPA DE ASPO
Cruce por tipo de institucion y nivel que se evalua

. Muy bien + Bien Muy mal + Mal

Instituciones
PRIVADAS

66% 34%

Instituciones
PUBLICAS

59% 41%

Cursa / Hijos cursando
en UNIVERSIDAD

64% 36%

Cursa / Hijos cursando
en PRIMARIA

59% 41%

Cursa / Hijos cursando
en SECUNDARIA

57% 43%

Base: Poblacion 16 y mas afios que cursa o tienen hijos cursando en algun nivel educativo. Total
Nacional - Fuente: UADE - VOICES!

También en este indicador se incrementan las diferencias segin el tipo de
institucion, puesto que las privadas son mejor evaluadas que las publicas (66% vs
59% respectivamente), pero cabe destacar que aun estas ultimas reciben mayoria
de valoraciones positivas.

Continuando la encuesta, se indago sobre las opiniones de los encuestados acerca
del retorno a la presencialidad y la capacidad de las instituciones educativas de
dar cuenta de la nueva normalidad post Covid-19.

En este sentido, se pregunto, en primer lugar, en qué medida se encuentran
satisfechos con la manera de gestion de la vuelta a clases presenciales. La mayoria
de los argentinos, que cursan actualmente o con hijos en el sistema educativo,
se mostraron satisfechos con la forma en que sus respectivas instituciones
organizaron la vuelta a la presencialidad completa durante 2022. El 66% se
mostraron conformes versus un 30% que dijeron estar poco o nada satisfechos.



EVALUACION DE GESTION DE LA TRANSICION
A LA PRESENCIALIDAD COMPLETA
Las instituciones educativas son bien evaluadas en la transicién
a la presencialidad plena

Pregunta: ;Y cudl es su nivel de satisfaccion con la manera en que la institucion educativa
a la que asiste/n su/s hijo/s o Ud organizé y manejo la vuelta a la presencialidad completa
durante este afio lectivo?

% “Muy + Bastante satisfecho”
66%

' . Homb 65%
Muy + Bastante GENERO Om e L
satisfecho Mujer 68%
16-29 61%
EDAD 30-49 73%
50 y mas 65%
ABC1 69%
NIVEL 0
SOCIOECONOMICO €2C3 65%
DE 67%
Primaria 69%
NIVEL EDUCATIVO :
ALCANZADO Secundaria 59%
Superior 72%
4% 30% Capital
, 72%
' - | Federal
No sabe Poco + Nada ZONA GBA 58%
satisfecho Interior 69%

Base: Poblacién 16 y mas afios que cursa o tienen hijos cursando en algun nivel educativo. Total
Nacional - Fuente: UADE - VOICES!

Claramente, la satisfaccion es menor en GBA con 58% respuestas muy + bastante
satisfechos, a diferencia de CABA con 72% y de Interior con 69%.



EVALUACION DE GESTION DE LA TRANSICION
A LA PRESENCIALIDAD COMPLETA
Cruce por tipo de institucién y nivel que se evaltua

. Muy + Bastante satisfecho Poco + Nada satisfecho No sabe

Instituciones
PRIVADAS

74% 24% 2%

Instituciones
PUBLICAS

65% 32% 3%

Cursa / Hijos cursando
en PRIMARIA

72% 28%

Cursa / Hijos cursando
en SECUNDARIA

68% 28% 4%

Cursa / Hijos cursando
en UNIVERSIDAD

62% 36% 2%

Base: Poblacion 16 y mas afios que cursa o tienen hijos cursando en algun nivel educativo. Total
Nacional - Fuente: UADE - VOICES!

Con una diferencia notable en el 74% de quienes cursan / tienen hijos cursando
en instituciones privadas, ya que se mostraron mas satisfechos con la manera en
gue estas gestionaron el retorno a las aulas fisicas. Este guarismo, no obstante,
disminuye a 65% entre quienes se encuentran en instituciones publicas.

Asimismo, se evidencia una evaluacion mas critica respecto a la gestién de las
instituciones universitarias, con 62% de menciones positivas vs los 7 de cada 10
para los niveles primario y secundario.
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ACCIONES ESPECIALES POST PANDEMIA
El apoyo especial a alumnos que lo requieren y el refuerzo curricular
es lo mas mencionado por las familias acerca de lo realizado
por los colegios

Pregunta: ¢Con la vuelta a la presencialidad, el colegio al que asiste Ud o su/s hijo/s
implementé cambios o acciones especiales luego de la pandemia?

Apoyo especial a alumnos oo

, 33% 48%
que lo requerian

32% 43% | 39% 35% 39% 30% 33%  41% | 37% 39% 36%

Refuerzo de contenidos y

oz . 34% 33% | 32% 36% 32% 49% 39% 30% | 28% 45% 44% 47% 28% 35%
adaptacion curricular

Educacién emocional a los

26% 19% | 27% @ 21% @ 16% | 27% 16%  25% | 25% = 15% = 20% 19% 19%  24%
alumnos

Apoyo a la socializacién/
integracion entre los 23% 19% | 12%  25%  28% | 26%  26% 17% | 18% = 25%  28% | 30%  20%  20%

alumnos

Utilizacion de mayores

Pyt 17% 9% 12% 15% 11% 16% 18% 10% | 10% 16% 24% 17% 10% 14%
recursos tecnolégicos

Capacitacion en el uso de 18% 8% | 15% 9%  18% | 19% 15%  11% | 13% 1%  14% | 17% 1%  13%

tecnologias

Talleres con padres 3% 3% 2% 3% 4% 3% 4% 2% 2% 2% 6% 9% 3% 2%
Otras acciones 1% 2% 1% 1% 1% 5% 0% 1% 1% 1% 2% 3% 1% 1%
No sabe 2% 7% | 15% 8% 3% 3% 5% 13% | 13% 4% 3% 4% 5% 12%

No se implementé

n b 20% 29% | 20% 27% 26% 26% 28% 22% | 24%  25% @ 25% 18% 34% 21%
ninguna accion

Base: Poblacién 16 y mas afios que cursa o tienen hijos cursando primaria
o secundaria. (499 casos) Total Nacional - Fuente: UADE - VOICES! Julio 2022

Ademas, al indagar especificamente en las acciones o cambios de los colegios
primarios y secundarios luego de la pandemia, se destaca claramente el apoyo
especial a alumnos que asi lo requerian (37%) y el refuerzo de contenidos y
adaptacién curricular (34%).

En un segundo tandem se ubican la educacion emocional y el soporte a la
socializacion de los alumnos, con 2 de cada 10 menciones cada uno.

Mientras que las mujeres destacaron el apoyo especial a quienes lo requirieron
(43%), los hombres respondieron en mayor medida que la escuela generd espacios
de educacién emocional (26%), aunque también la incorporacién de la tecnologia
en las aulas.
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Si bien las respuestas segun edad fueron bastante homogéneas, los mas jévenes
hicieron mas mencién a la educacién emocional (27%), mientras que a partir de los
30 afios se destac6 mas especificamente el apoyo a la socializacion / integracion
entre los alumnos (3 de cada 10 versus 12% entre los de 16-29 afios).

Con respecto a los de nivel de ingresos mas alto hubo una mayor mencién al
refuerzo de los contenidos curriculares (49%), la capacitacién en el uso de
tecnologia (19%)y el apoyo a la socializacién (26% - similar peso que entre el C2C3).
Por el contrario, los encuestados de nivel mas bajo, DE, destacaron el apoyo que
se brind6 a los alumnos que asi lo requirieron (41% vs 3 de cada 10 en los otros
niveles socioeconémicos).

Por ultimo, quienes residen en Capital Federal mencionaron, en mayor medida a otros
sectores, el apoyo a alumnos especificos (48%), el refuerzo de los contenidos (47%), el
soporte a la socializacion (30%) y la capacitacion en el uso de tecnologias (17%).

Cabe mencionar que un cuarto de los encuestados dijo que las instituciones a
las que asisten, ellos o sus hijos, no realizaron ninguna accién especial luego de
la pandemia (especialmente en GBA (34% vs 2 de cada 10 en CABA y en Interior
respectivamente).

1 de cada 10 argentinos, por otra parte, no supo responder a esta pregunta,
denotando cierta distancia respecto de lo que sucede en las instituciones
educativas. Siendo los hombres, en mayor medida, los que declararon no saber
qgué acciones se adoptaron en mayor medida que las mujeres (12% versus 7%),
disminuyendo el desconocimiento a medida que aumenta la edad (15% entre
los de 16-29; 8% entre los de 30-49 afios y 3% entre los de 50 afilos 0 mas). Es
interesante, ademas, que quienes menos saben sobre qué acciones tomaron las
instituciones son los del interior del pais (12% vs 4% en Capital y 5% en GBA)

Al comparar segun nivel socioeconémico, encontramos una diferencia clara entre
el mas alto y el mas bajo (estos ultimos superando a los primeros en 10 puntos). Lo
mismo sucede al contrastar el desconocimiento declarado de los que alcanzaron
como maximo una educacién primaria (13%) y los mas instruidos (3%).
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ACCIONES ESPECIALES POST PANDEMIA
Cruce por tipo de institucion

B instituciones PRIVADAS Instituciones PUBLICAS

Apoyo especial a alumnos

0
que lo requerfan 42%

35%

Refuerzo de contenidos y
adaptacion curricular

41%

32%

Educacién emocional
a los alumnos

29%

20%

Apoyo a la socializacion/
integracion entre los alumnos

29%

17%

Utilizacion de mayores

- 22%
recursos tecnoldgicos

12%

No se implementd
ninguna accion

20%

11%

Capacitacion en el uso
de tecnologias

18%
11%

No sabe 4%

26%

Base: Poblacion 16 y mas afios que cursa o tienen hijos cursando primaria o secundaria.
Total Nacional - Fuente: UADE - VOICES!

Enlinea con todos los indicadores analizados, quienes evaluaron la gestion privada
mencionaron las acciones en mayor medida, especificamente todas, que los que
hablaron sobre la gestién publica, evidenciando una multiplicidad mucho mayor
de estrategias por parte de las instituciones. Siendo interesante ver que quienes
menos saben qué acciones tomaron las instituciones son quienes evaluaron
colegios publicos (11% vs 4% en privados).

Ademas, en los colegios publicos sélo se destaca que el 26% de quienes los
evaluaron dicen que no se implementd ninguna accion especial (porcentaje que
desciende al 20% para las instituciones privadas).
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ACCIONES ESPECIALES POST PANDEMIA
Cruce por nivel que se evalua

. Cursan o tienen hijos . Cursan o tienen hijos
cursando en PRIMARIA cursando en SECUNDARIA
Refuerzo de contenidos 40%
y adaptacion curricular
30%
Apoyo especial a alumnos 38%
que lo requerian
38%

Apoyo a la socializacion/
integracion entre los alumnos

28%

No se implementd
ninguna accion

26%
3%

Educacién emocional

19%
a los alumnos
22%
Utilizacion de mayores 13%
recursos tecnolégicos
13%
Capacitacion en el uso 10%
de tecnologias 0
14%

No sabe

=S

12%

u

Base: Poblacién 16 y mas afios que cursa o tienen hijos cursando primaria o secundaria.
Total Nacional - Fuente: UADE - VOICES!

Por ultimo, en la evaluacion de instituciones primarias el 40% de los que evaluaron
mencionaron que, en las mismas, hubo un refuerzo de contenidos y el 28% habl6
de apoyo a la socializaciéon, ambas acciones, menos mencionadas cuando se traté
de colegios secundarios (30% y 19% en cada caso).

El desconocimiento es también mayor cuando se predica de la escuela secundaria
en comparacion (12% vs 6% primaria), nivel en el que los padres suelen estar
menos involucrados con la cotidianeidad escolar.
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Como siguiente paso, la encuesta indago acerca de la satisfaccién con los cambios
y acciones implementados por los colegios luego de la pandemia.

Casi la totalidad (86%) de quienes mencionaron que la institucion educativa
realizé acciones luego de la pandemia se encuentran muy conformes, con sélo
14% evaluandolos mal o muy mal. En general, no se detectan diferencias por
segmentos sociodemograficos, a excepcion de los de 50 afios 0 mas, que se
muestran un poco mas criticos que los mas jovenes (76% versus 9 de cada 10 en
los demas rangos).
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EVALUACION DE ACCIONES POST PANDEMIA
La gran mayoria esta satisfecha con las acciones post pandemia
de los colegios primarios / secundarios.

Pregunta: De manera general, ;como evalua los cambios y acciones que implementé el
colegio luego de la pandemia?

86%

% “Muy bien + Bien”

| | | : Homb 85%
Muy bien + Bien I Om o .
Mujer 87%
16-29 87%
EDAD 30-49 89%
50y mas 76%
ABC1 82%
NIVEL =
SOCIOECONOMICO <2C3 85%
DE 86%
Primaria 82%
NIVEL EDUCATIVO :
ALCANZADO Secundaria 92%
0 Superior 89%
1 4 /0 Capital 850
! Federal

Mal + Muy mal ZONA CBA -
Interior 85%

Base: Poblacion 16 y mas afios que cursa o tienen hijos cursando primaria o secundaria que
implementaron acciones. (329 casos). Total Nacional - Fuente: UADE - VOICES!

Mas detalladamente, la evaluacion denota que los cambios implementados,
luego de la pandemia por parte de las instituciones se mantiene muy alta
independientemente del nivel que se esta evaluando y de la gestién, aunque en
este Ultimo caso se destacan muy fuertemente las privadas de las publicas (Muy
bien + Bien = 93% vs 84% respectivamente).
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EVALUACION DE ACCIONES POST PANDEMIA
Cruce por tipo de institucién y nivel que se evalua

. Muy bien + Bien . Mal + Muy mal

Instituciones
PUBLICAS

93% 7%
Instituciones
PRIVADAS

84% 16%

Cursa / Hijos cursando
en PRIMARIA

87% 13%

Cursa / Hijos cursando
en SECUNDARIA

85% 15%

Base: Poblacion 16 y mas afios que cursa o tienen hijos cursando en algun nivel educativo. Total
Nacional - Fuente: UADE - VOICES!

Siendo la ultima etapa de la investigacion, se realizaron preguntas a la poblacién
general, de manera que se pueda comprender la percepcién de los argentinos
sobre la educacién presencial luego del Covid-19.
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PRINCIPALES DESAFIOS DE LA EDUCACION PRESENCIAL
Luego de la pandemia el principal desafio es el atraso escolar
que trajo aparejado la virtualidad

Pregunta: ;Cudles son para Ud. los dos principales desafios de la educacién presencial
luego de la pandemia de Covid-19?

37%

El atraso escolar por
la educacién online 38% 41% | 44% 38% 38% 35% 48% 34% | 40%
durante la pandemia

39% | 39% 37% 42%

Hay mucha desigualdad
en el nivel académico de 17% 28% | 20%  24%  25% | 25%  23% 23% | 20% @ 28% = 23% | 20% 22%  24%
los alumnos

Reincorporar a los alumnos
que abandonaron durante 24%  21% | 24%  19% @ 25% | 16%  20%  25% | 21% = 26% 22% | 25% = 22%  23%
la pandemia

Falta de motivaciéon

23%  19% | 21%  19%  21% | 23% 21%  20% | 22%  18% = 22% | 24% 25%  18%
de los alumnos

Recuperar el vinculo

21%  21% | 12%  18%  31% | 15%  22%  20% | 20% 23% = 16% | 21% 14%  23%
entre docentes y alumnos

Los alumnos tienen
problemas emocionales 0% 15% | 12%  12%  14% | 13% 10%  14% | 14%  11%  11% 12% 18%  11%
que antes no tenian

Seguir usando nuevas

A 16% 9% | 14%  12%  12% | 15%  10%  14% | 12%  12% = 18% 8% 1%  14%
tecnologias en el aula

Las rutinas de estudio

; 13%  12% | 19% 9% 10% | 16% 2%  12% | 12%  12%  13% 14% 8% 14%
cambiaron

Falta de concentracion

- 13%  11% | 13%  13% = 9% 16%  10%  12% | 11%  12%  14% | 10%  10%  12%
de los hijos

Ayudar emocionalmente

6% 10% | 8% 8% 8% 10% 9% 7% 6% 0%  12% 12% 5% 9%
a los alumnos

Ayudar a que se recupere
el vinculo entre los 8% 6% | 10% 6% 5% 13% 7% 7% 8% 6% 8% 7% 12% 5%
compafieros

Falta de motivacion
de los padres para ayudar 7% 6% | 1% 7% 2% 8% 6% 8% 8% 5% 5% 3% 8% 7%
a los hijos

Falta de tiempo de los
padres para ayudar 6% 7% | 5% @ 10% 4% 3% 6% 7% | 7% 6% 4% 6% 9% 5%
a los hijos

Lograr que los alumnos

; 5% 6% 8% 6% 4% 6% 5% 7% 7% 4% 6% 5% 7% 6%
se porten bien en el aula

Base: Poblacion 16 y mas afios - Total Nacional (1093 casos)
Fuente: UADE - VOICES! Julio 2022

Cuatro de cada 10 argentinos considera que el principal desafio para la educacion
presencial luego de la pandemia es el atraso en los contenidos que supuso la
virtualidad. Esto fue mas mencionado entre los de nivel socioeconémico C2C3 (48%).

En segundo lugar, se mencionaron la desigualdad académica de los alumnos y la
necesidad de reintegrar a quienes abandonaron el sistema académico durante la
pandemia (en ambos casos con 23%). Mientras que la desigualdad académica fue

19



mas nombrada por las mujeres (28%) y los que tienen educacién secundaria (28%),
siendo la desercion escolar mas destacada entre los de menor ingresos (25%).

2 de cada 10 mencionaron aspectos emocionales, especificamente la falta de
motivacién de los alumnos y relacionales al recuperar el vinculo docente - alumno.
Ambos aspectos fueron mas mencionados en Capital Federal, pero mientras que la
falta de motivacion también destacé en GBA, la necesidad de reinstaurar la relacién
entre docentes y alumnos se menciond mas en el Interior.

Pero, entre quienes concurren o tienen hijos en colegios publicos hubo una
mayor mencidn a la aparicion de problemas emocionales que antes no existian
(14%) y al desafio de seguir usando tecnologia en el aula (15%). Por el contrario,
quienes estan insertos en la educacién privada destacaron en mayor medida
la disparidad en los niveles académicos de los alumnos (28%) y la necesidad de
ayudar emocionalmente a los alumnos (13%).
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OBJETIVO MAS IMPORTANTE DE LA ESCUELA POST PANDEMIA
Para 4 de cada 10 argentinos lo mas importante para la escuela
es asegurar el bienestar emocional

Pregunta: Si Ud. pudiera escoger, ;cudl de estos objetivos diria que es el mds importante
para la escuela luego de la pandemia?

60% “% Asegurar el bienestar emocional

de los alumnos”

Ponerse al dia con los

contenidos académicos ] Hombre 30%
GENERO ;
Mujer 42%
16-29 46%
EDAD 30-49 33%
50 y mas 30%
ABC1 42%
NIVEL 0
SOCIOECONOMICO 2C3 S
DE 35%
Primaria 32%
NIVEL EDUCATIVO :
NO sabe ALCANZADO Secundaria 42%
Superior 42%
) Capital N
36 /0 , - Federal 40%
" | ZONA
Asegurar el bienestar GBA 34%
emocional de los alumnos Interior 37%

Base: Poblacion 16 y mas afios - Total Nacional
Fuente: UADE - VOICES!

Pese al peso otorgado a la recuperacion de contenidos, al elegir, 4 de cada 10
argentinos coincidieron en priorizar el bienestar emocional de los alumnos por
sobre lo académico, especialmente entre las mujeres (42%), entre los de menor
edad (46%) y entre quienes alcanzaron el nivel secundario o mayor (42%).

En este contexto, donde el 60% considera que lo mas relevante es la recuperacion
académica, los jovenes son los Unicos que inclinan mas la balanza hacia lo
emocional, dado que se dividen por igual entre los que privilegian un aspecto o el
otro, mientras que en todos los demas segmentos son siempre mayoria los que
enfatizan lo curricular.

21



Metodologia
Resumen ficha técnica

* Cobertura: Nacional. Cubriendo todas las regiones del pais

* Universo: Poblacién argentina adulta (16 afios y mas).

* Tamano Muestral: 1093 personas.

* Técnica de Recoleccién: Encuestas online en base a panel complementada por
encuestas presenciales para lograr cobertura adecuada de todos los sectores
socioeconémicos.

* Ponderacién: Los resultados finales fueron ponderados por género, edad, ni-
vel educativo y zona de residencia segun los parametros censales provistos por
el INDEC (Instituto Nacional de Estadisticas y Censo).

* Fecha de Campo: 02 al 16 de julio de 2022

Staff

Marita Carballo
Constanza Cilley

Manuel Hermelo
Solange Finkelsztein
Nicolas Rotelli

Faustina De Gennaro
José Agustin Morales Miy
Jessica Erizalde

Cémo citar este trabajo
CIS (2022). Informes de Opinion Publica CIS UADE-VOICES! Educacién y desafios

post pandemia. Centro de Investigaciones Sociales (CIS). Fundacién UADE.
Voices! Research and Consultancy. ISSN 2618-2173. Octubre 2022.

UADL

.\: .

S \/OICES!

22



