UNA CUESTION MUY CANDENTE

Dilemas éticos y Chat GPT enla educacion: ;Qué hay que tener en cuenta?

Mucho se habla sobre innova-
cién educativa araizdelaincur-
sién delas nuevas tecnologiasen el
campo de la ensefianza. Concreta-
mente, el “boom” del Chat GPT, mo-
delodelenguaje creado a partir de
la Inteligencia Artificial (IA), ha al-
canzado 100 millones de usuarios
entan sélo dos meses desde sulan-
zamiento.

Esinnegable que estos avances
hanllegado para facilitar las tareas
delaspersonasendistintas areas
de suvida. Ahora, si pensamos en
suinsercién al campo educativo,
scudles son losretos e implican-
cias éticasalas que nos enfrenta-
mos? jExiste vinculo posible entre
lalAylosdocentes?

Hace unos meses,la UNESCO
public6 una guia que abordalas

funcionesdel Chat GPT en los proce-
sos de ensefianza. Dentro de este es-
crito, se destaca laimportancia de
utilizar la herramienta considerando
ciertos valores éticos como la integri-
dad académica-principal preocupa-
cién-, lo que ha causado que muchas
universidadesla prohibieran o blo-
quearan por temor al plagio en exa-
menes o trabajos escritos.

Enese sentido, resultaimperante
que el docente pueda acompafiary
enseiar alos estudiantes a utilizarla
como un medio para alcanzar un ob-
jetivoy no como un fin en simismo.
Considerando el alcancey recibi-
miento que tuvo Chat GPT por parte
de quienes estudian, se presenta un
desafio interesante para poder in-
cluirlodentro de las propuestas pe-
dagogicas sin perder lanocién delo

importante: el aprendizaje significa-
tivodelosalumnos.

A suvez,1aUNESCO senalalaim-
portancia de hacer foco en el sesgo
cognitivo que acarrea esta herra-
mienta; que no serige por principios
éticosy,en consecuencia, no distin-
gueentre lo correcto eincorrecto. Es
decir, al serla funcién primaria de
Chat GPT recolectar informacién de
bases de datos que procesa de inter-
net, no se encuentra exento de caer
en sesgos/informacién incorrecta
que cualquiera puede hallar de pri-
meramano. De esta manera, se vuel-
ve fundamental la figura del docente
para gestionar y promover el pensa-
miento criticoy creativo en sus estu-
diantes, entendiendo laimportancia
deanalizar losresultados quelaIA
nosacerca; asi como también compa-

rar yratificar lainformacién con
otras fuentes antes de tomarla como
fidedigna.

Otraimplicancia ética que nos
plantea el usodelalAen el ambitode
la educacion esla accesibilidad. Es
bien sabido que existe una brecha di-
gital, en términos de accesoarecur-
sosy conocimientos tecnolégicos,
dependiendo del contexto de los es-
tudiantes. Desde la UNESCO seim-
pulsaalos Estados a colaborar con
instituciones educativas y organiza-
ciones gubernamentales y privadas
enladistribucién de conocimientos
yrecursos en materia de nuevas tec-
nologias.

Enlasescuelasy universidades co-
bravital importanciala figuradel do-
cente como intermediario entre los
estudiantesy las tecnologias emer-
gentes como laIA. Por ello, es necesa-
rioque se involucre y capacite en su
uso paraluego, ya en ese punto, ense-

far alos estudiantes. Esimportante
tener presente que las herramien-
tas son eficaces de acuerdo con el
uso que se les dé: que sirvan para
apoyar el proceso de aprendizaje
depende, entre otras cosas, del acce-
SOarecursos

y conocimientos tecnolégicos. De
estamanera, lasdiversas adverten-
cias que se expusieron no buscan

presentarse como alertas parano
utilizar oincluir herramientasdela
IA, comolo es Chat GPT, dentrode
lasinstituciones educativas. Por el
contrario, reconocerlas nos permite
ver laimportancia de estar atentos
y cuidar conscientemente la mane-
raen que hacemos uso delas nue-
vas tecnologias, entendiendo que
debemos promover y hacer prevale-
cer una actitud reflexiva.

Triana Scotto y Juana Reyes,
Equipo de Educacién-UADE.




