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La presente infografia es un anexo al informe de prensa de agosto de 2023 denominado “Canastas de Consumo de Medios de
Entretenimiento y Tecnologia y porcentaje que representan sobre los ingresos de los usuarios” publicado por el Instituto de
Economia de la UADE. Preparada por el Observatorio de Medios y Entretenimiento de la UADE, en septiembre de 2023
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CANASTAS DE CONSUMO DE MEDIOS DE ENTRETENIMIENTO Y
TECNOLOGIA Y PORCENTAJE QUE REPRESENTAN SOBRE LOS INGRESOS
DE LOS USUARIOS

RESUMEN EJECUTIVO

El siguiente informe elaborado por el Instituto de Economia (INECO) de la Universidad Argentina
de la Empresa (UADE), con datos del Observatorio de Medios y Entretenimiento de la Facultad
de Comunicacion de UADE, tiene como objetivo analizar cdmo se conforma una canasta de
bienes y servicios tecnoldgicos y de medios de entretenimiento y cual es el presupuesto que un
usuario debe destinar mensualmente para poder consumirla.

e Latercera edicidn de la Encuesta sobre consumo de medios y tecnologia en AMBA realizada
por el Observatorio de Medios y Entretenimiento de la Universidad Argentina de la Empresa
(UADE), publicada en febrero del afio 2023, indicé que un argentino promedio dedica una
gran cantidad de horas al dia a consumir medios de entretenimiento tecnoldgicos y redes
sociales. Hay que tener presente que las categorias de consumo de medios pueden
solaparse con las actividades no relacionadas con medios y tecnologia como las actividades
laborales y/o educativas, como por ejemplo ver una serie en Netflix y estar en Instagram al
mismo tiempo.

e En agosto de 2023 se necesitaron $1.073.000 para acceder a los dispositivos tecnolégicos
que forman parte del mundo de medios y entretenimiento, y que implica la compra de un
Smart Tv, un teléfono celular, una PC/Notebook y una Tablet. Esta es la inversion inicial que
deberia hacer un usuario promedio. Es importante considerar que algunos de los equipos
pueden tener uso compartido y simultaneo.

e Una canasta bdsica de servicios de entretenimiento y tecnologia que incluye servicio de
Cable+Internet, teléfono celular, Netflix, Spotify y Clarin 365 tiene un valor de $30.105, y
representa un 8,3% del sueldo bruto promedio desestacionalizado de un trabajador del
sector formal. Al igual que ocurre con la inversidn inicial en equipamiento, hay que tener
presente que algunos de estos gastos pueden corresponder al hogar, que puede estar
integrado por varios miembros.

Canasta basica de medios y entretenimiento de un usuario promedio®. Periodo agosto de 2023.

SERVICIOS / SUSCRIPCIONES PRECIO AGOSTO DE 2023
CABLE+INTERNET $17.860
SERVICIO DE CELULAR $5.429
NETFLIX $3.662
SPOTIFY $1.054
CLARIN 365 $2.100
TOTAL $30.105

! Para el pago de las suscripciones a las plataformas en ddlares, se tomé como referencia el tipo de
cambio oficial, valor al cual se hace el pago con tarjeta.
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Fuente: Instituto de Economia (INECO) de la Universidad Argentina de la Empresa (UADE), en
base a los datos informados por la paginas de las marcas oficiales.

El valor total de una canasta premium o ampliada de servicios de medios y
entretenimiento es de $37.373, e incluye los mismos servicios que una canasta bdsica con
el agregado de Prime Video, HBO MAX, Disney+, Star Plus y PlayStation Plus. Esta canasta
representa un 10,3% del valor total del sueldo promedio de un trabajador en el sector
formal.

Canasta ampliada de medios y entretenimiento de un usuario adentrado en el mundo

tecnolégico?. Periodo agosto de 2023.

SERVICIOS / SUSCRIPCIONES PRECIO AGOSTO DE 2023
CABLE+INTERNET $17.860
SERVICIO DE CELULAR $5.429
NETFLIX $3.662
SPOTIFY $1.054
CLARIN 365 $2.100
PRIME VIDEO $1.021
HBO MAX $700
DISNEY+ $800
STAR PLUS $1.800
PLAYSTATION PLUS $2.947
TOTAL $37.373

Fuente: Instituto de Economia (INECO) de la Universidad Argentina de la Empresa (UADE), en
base a los datos informados por la paginas de las marcas oficiales.

Los costos relacionados al mundo tecnolégico y de entretenimiento a través de medios son
significativos. La inversién inicial que se debe realizar es elevada, sumado al presupuesto
mensual que se debe tener para poder consumir estos productos y suscripciones. Los
servicios mas caros son los que brindan Cable Ty, Internet y Teléfono Celular. Ademas, el
pago en délares con tarjeta de crédito de las suscripciones a las plataformas acota
considerablemente el rango de usuarios que pueden acceder a este universo.

De acuerdo con los deciles de los ingresos de los hogares de agosto 2023, solo los hogares
de los deciles mas altos pueden acceder a los dispositivos tecnolégicos que componen la
inversion inicial. La mayoria de estas compras se realizan a través de financiacidn en cuotas
u otro tipo de pagos. A su vez, las canastas bdsica y ampliada de consumo de medios de
entretenimiento y tecnologia para un hogar tipo representan un gasto elevado en el
presupuesto mensual familiar.

2 para el pago de las suscripciones a las plataformas en délares, se tomé como referencia el tipo de
cambio oficial mas los impuestos correspondientes, valor al cual se hace el pago con tarjeta.



Informe sobre canastas de consumo de entretenimiento y tecnologia.
Instituto de Economia (INECO) de UADE.

INFORME COMPLETO

* HORAS PROMEDIO DE USO DE BIENES Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LA TECNOLOGIA Y
EL ENTRETENIMIENTO

Este informe surge de considerar que los bienes y servicios relacionados a la tecnologia y los
medios de entretenimiento son un factor esencial hoy en la vida cotidiana de las personas, y que
los gastos relacionados se han constituido en una parte significativa del presupuesto mensual de
cada una de ellas. La tercera edicion de la Encuesta sobre consumo de medios y tecnologia en
AMBA? realizada por el Observatorio de Medios y Entretenimiento de UADE, publicada en
febrero del afio 2023, indicé que un argentino promedio dedica una gran cantidad de horas al
dia a este estilo de consumo.

El tiempo intensivo dedicado a estas actividades incluye consumos que pueden solaparse o
sobreponerse entre si, en donde, por ejemplo, una persona puede mirar la televisiéon y usar
Instagram a la misma vez o leer las noticias mientras escucha musica. A su vez, solo fueron
consideradas para esta encuesta actividades relacionadas al consumo de entretenimiento, y no
se tuvieron en cuenta actividades ligadas al trabajo o al estudio, que implicarian un mayor uso
de dispositivos tecnolégicos como la computadora y celular, asi como de los servicios asociados
(internet).

De la gran cantidad de tiempo que un usuario promedio permanece conectado, se le dedican
entre 5 y 6 horas a las redes sociales (teléfono, PC/Notebook y Tablet), entre 4 y 5 horas al
contenido de audio (Musica, Podcasts y Radio), entre 4 y 5 horas al contenido audiovisual
(Noticias, Deportes y Espectaculos, Series y Peliculas), entre 2 y 3 horas a la lectura (Libros,
Portales, Blogs + Newsletter, E-books, Audio Libros, Diarios y Revistas) y media hora a los
videojuegos (Teléfono y Consola/PC). Hay que considerar que las horas dedicadas a estas
actividades pueden diferir segun el tipo de usuario y su rango etario.

En los ultimos afios, los bienes y servicios relacionados a la tecnologia han tomado un lugar
preponderante para las personas. Desde dispositivos moviles hasta suscripciones a plataformas
de entretenimiento, la tecnologia forma parte de la vida cotidiana de las personas, tanto de los
nifios como de los adultos.

3 Para a la acceder a la tercera edicidn de la Encuesta sobre consumo de medios y tecnologia en AMBA
realizada por el Observatorio de Medios y Entretenimiento de UADE, ingrese aqui.


https://uadeeduar-my.sharepoint.com/personal/martinalvarez_uade_edu_ar/Documents/Documentos/INECO/Informes/FACO%20-%20Canasta%20tecnologica/encuesta-uade-consumo-medios-y-tecno-3ra-edic-2023.pdf
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= DISPOSITIVOS Y APLICACIONES

De acuerdo con la mencionada encuesta, una persona promedio alterna entre 5 dispositivos,
comunicandose con 4 apps y usando 7 redes para abrirse al mundo. Ademads, paga mas de 4
abonos de streaming.

A partir de este fendmeno, se calculd una inversion inicial que deberia hacer una persona para
acceder a los dispositivos tecnoldgicos que permiten el consumo de medios y entretenimiento.
Luego, se calculd cual deberia ser un presupuesto mensual aproximado para poder suscribirse a
los distintos servicios que componen una canasta relacionada a este sector de la economia, y
cual es el porcentaje de un salario que representa este gasto. Cabe aclarar que las canastas aqui
construidas solo incluyen el gasto de una persona individual, y no de un hogar. Un analisis por
hogar arrojaria cdmo resultado la necesidad de contar con un mayor presupuesto para afrontar
los pagos de los servicios de telefonia celular de todos los miembros del hogar, asi como también
el aumento de categoria en los abonos de las plataformas para packs grupales y mayor inversién
inicial en equipamiento de dispositivos tecnolégicos.

La inversidn inicial es el gasto mas importante: el equipamiento correspondiente a este universo
es significativamente costoso. A su vez, los dispositivos tecnoldgicos en el ultimo tiempo han
aumentado su costo relativo sobre los ingresos, debido al alto costo de importacién que existe
en Argentina. Cabe mencionar que la gran mayoria de estos productos son elaborados fuera del
pais, con la excepcidn de algunas marcas que ensamblan las partes de los productos finales en
suelo nacional. A los fines de este informe, se definieron estos dispositivos tecnoldégicos como
bienes de consumo, debido al objetivo que cumplen relacionado al entretenimiento y ocio y
considerando que la encuesta que se tomd como referencia, fue disefiada con preguntas
orientadas solo para la funcidn de entretenimiento. Si fuera el caso de dispositivos vinculados a
tareas laborales o de estudio, corresponderia definirlos como bienes de capital.

Se consideraron 4 dispositivos que suelen ser de uso cotidiano y que dan acceso a la gran mayoria
del mundo de medios y entretenimiento, y que en los encuestados refirieron como los mas
usuales dentro de sus hogares: un Smart TV, un teléfono celular, una PC/Notebook y una Tablet.
Los modelos y marcas para cada dispositivo son de gama media y representan los equipos mas
vendidos dentro del mercado. El Smart Tv es un 4K UHD Samsung 43”, el teléfono celular es un
Samsung Galaxy A54 5G, la PC/Notebook es una HP 14” 13 4GB RAM 256GB y la Tablet es una
Samsung Galaxy Tab A7. Los cdlculos de los precios de estos equipos indican que para acceder al
mundo tecnolégico se deben desembolsar $1.073.000. La inversion inicial es mayor para
aquellos que busquen dispositivos de gama alta o prefieran equiparse con otras marcas como
Apple, marca que en la actualidad ofrece los productos mas destacados. La inversion inicial
necesaria para contar con estos productos triplica los costos, debido a que son bienes
importados y a las trabas vinculadas a este tipo de operacidon, como asi también a los altos
precios relacionados al tipo de cambio.
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Tabla 1: Precio* de dispositivos tecnolégicos necesarios para el consumo de redes y medios de

entretenimiento. Periodo agosto de 2023.

DISPOSITIVOS TECNOLOGICOS PRECIO AGOSTO 2023
SMART TV $225.000
TELEFONO CELULAR $287.000
PC / NOTEBOOK $450.000
TABLET $111.000
TOTAL $1.073.000

Fuente: Instituto de Economia (INECO) de la Universidad Argentina de la Empresa (UADE), en
base a los datos informados por la paginas de las marcas oficiales.

= CANASTA BASICA Y CANASTA PREMIUM O AMPLIADA

Ademads, se construyeron dos canastas en base a la elecciéon de suscripciones y servicios de
medios y entretenimiento que los encuestados informaron que mas usan en la actualidad.

La primera de estas canastas se cataloga como basica, ya que incluye aquellos servicios que
comunmente forman parte del universo de entretenimiento y que fueron los servicios pioneros
dentro del sector. Esta canasta representa a un usuario promedio, quien tiene los cuatro
dispositivos tecnoldgicos y tiene interés en al menos suscribirse a una plataforma de contenido
audiovisual, de audio y de lectura. Los servicios y suscripciones® que incluye esta canasta bésica
son Cable TV, Internet, Servicio de Teléfono Celular, Netflix, Spotify y Clarin 365. El servicio de
Cable+Internet es de Flow Full, y el valor del paquete es de $17.860, el de teléfono celular es de
Personal plan 5 GB con un valor de $5.429, Netflix plan estdndar de $3.662, Spotify individual de
$1.054 y Clarin 365 full digital de $2.100. El valor total de esta canasta es de $30.105. La
remuneracion bruta promedio desestacionalizada de un trabajador del sector privado, estimada
por INECO de UADE en base a los datos informados por el Ministerio de Trabajo de la Nacién y
el Sistema Integrado Previsional Argentino (SIPA) fue en agosto de $364.577. Esta canasta
representa un 8,3% del valor total del sueldo promedio de un trabajador en el sector formal.
Cabe sefialar que varios de estos servicios pueden ser de uso compartido por varios miembros
del hogar y también servir para otras funciones ademas de entretenimiento.

Tabla 2: Canasta basica de medios y entretenimiento de un usuario promedio®. Periodo agosto
de 2023.

SERVICIOS / SUSCRIPCIONES PRECIO AGOSTO DE 2023
CABLE+INTERNET $17.860
SERVICIO DE CELULAR $5.429
NETFLIX $3.662
SPOTIFY $1.054
CLARIN 365 $2100
TOTAL $30.105

4 Los precios informados de los dispositivos tecnolégicos son al contado. Se aclara que hay otros medios
de pago con tarjeta y en cuotas que hacen mas accesible la compra de estos productos.

5> El valor de las suscripciones en délares a las plataformas incluye los impuestos correspondientes.

6 Para el pago de las suscripciones a las plataformas en ddlares, se tomé como referencia el tipo de
cambio oficial, valor al cual se hace el pago con tarjeta. Todos los valores contemplados son de pago
mensual.
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Fuente: Instituto de Economia (INECO) de la Universidad Argentina de la Empresa (UADE), en
base a los datos informados por la paginas de las marcas oficiales.

La segunda canasta incluye mas servicios, que son los que utilizan aquellos usuarios que estan
mas adentrados en el mundo tecnoldgico y de los servicios de entretenimiento. Se compone
inicialmente de los mismos servicios que la canasta basica, y se le agregan otros en las mismas
categorias (audiovisuales, audio y lectura) y un servicio de videojuego. Las plataformas
agregadas’ son Prime Video ($1021), HBO MAX ($700), DISNEY+ ($800), Star Plus ($1.800) y
PlayStation Plus ($2.947). Dentro de esta canasta se agregan suscripciones que son pagas en
délares con tarjeta y tienen recargo de impuestos. Los precios aqui informados son mensuales,
pero cabe aclarar que si se realiza un pago anual las tarifas tienen un costo menor. A su vez, para
el consumo de esta canasta se deberia poseer una consola de videojuegos PlayStation, la cual en
su modelo 4 tiene un valor de $507.000, y que no estd incluida en la inversién inicial de
equipamiento que se mencioné con anterioridad.

El valor total de una canasta premium o ampliada de servicios de medios y entretenimiento es
de $37.373. La remuneracién bruta promedio desestacionalizada de un trabajador del sector
privado fue en agosto de $364.577, y por lo tanto esta canasta representa un 10,3% del valor
total del sueldo promedio de un trabajador en el sector formal.

Tabla 3: Canasta ampliada de medios y entretenimiento de un usuario adentrado en el mundo
tecnoldgico®. Periodo agosto de 2023.

SERVICIOS / SUSCRIPCIONES PRECIO AGOSTO DE 2023
CABLE+INTERNET $17.860
SERVICIO DE CELULAR $5.429
NETFLIX $3.662
SPOTIFY $1.054
CLARIN 365 $2.100
PRIME VIDEO $1.021
HBO MAX $700
DISNEY+ $800
STAR PLUS $1.800
PLAYSTATION PLUS $2.947
TOTAL $37.373

Fuente: Instituto de Economia (INECO) de la Universidad Argentina de la Empresa (UADE), en
base a los datos informados por la paginas de las marcas oficiales.

Las conclusiones de este informe indican que todos los costos relacionados al mundo tecnoldgico
y de entretenimiento a través de medios son significativos. La inversidn inicial que se debe
realizar es elevada, sumado al presupuesto mensual que se debe tener para poder consumir
estos productos y suscripciones. Los servicios mas caros son los que brindan Cable Ty, Internet y
Teléfono Celular. Ademas, el pago en ddlares con tarjeta de crédito de las suscripciones a las
plataformas acota considerablemente el rango de usuarios que pueden acceder a este universo.

7 El valor de las suscripciones en ddlares a las plataformas incluye los impuestos correspondientes
8 Para el pago de las suscripciones a las plataformas en délares, se tomé como referencia el tipo de
cambio oficial, valor al cual se hace el pago con tarjeta.
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ANEXO

Equipamiento de dispositivos tecnoldgicos para una familia tipo

De acuerdo con los ingresos de los hogares por decil, que se conforma de 4 personas (un padre
y una madre con dos hijos), se reformuld la inversién inicial en dispositivos tecnolégicos. Se
considerd un televisor y una PC/Notebook mas, y un teléfono celular para cada una de las
personas de la familia. Este costo aproximadamente se triplica para una familia tipo. Esta
inversion inicial para equipar de dispositivos tecnoldgicos a una familia tipo resulta inaccesible
para todos los deciles de los hogares comparandolo con los ingresos mensuales. Solo los hogares
de los deciles mas altos pueden acceder a estos dispositivos a través de compras financiadas en
cuotas u otro tipo de pagos.

A su vez, también se ampliaron las canastas analizadas a lo largo del informe. Se asumié que los
cuatro integrantes cuentan con servicio de telefonia celular, lo que implicaria expandir los planes
de suscripcién de las plataformas Netflix y Spotify. Los montos totales de estas canastas también
se convierten en un gasto elevado en el presupuesto mensual familiar.

Tabla 4: ingreso de los hogares por decil. Periodo agosto de 2023.

AGOSTO
ESCALA DE INGRESO
DECILES DESDE HASTA
1 $1.376 $94.972
2 $94.972 $130.759
3 $130.759 $165.169
4 $165.169 $203.020
5 $203.020 $240.871
6 $240.871 $289.046
7 $289.046 $350.984
8 $350.984 $440.450
9 $440.450 $602.866
10 $602.866 $15.126.719

Fuente: estimacion del Instituto de Economia (INECO) de la Universidad Argentina de la
Empresa (UADE), en base a los datos informados por la Encuesta Permanente de Hogares (EPH)
del primer trimestre de 2023 elaborada por el INDEC. La estimacidn se realiza en base a la
variacion del indice de ingresos publicada por INDEC mensualmente.

Tabla 5: Precio® de dispositivos tecnoldgicos necesarios para el consumo de redes y medios de
entretenimiento de un hogar promedio. Periodo agosto de 2023.

DISPOSITIVOS TECNOLOGICOS PRECIO AGOSTO 2023
SMART TV $500.000
TELEFONO CELULAR $1.148.000
PC / NOTEBOOK $900.000
TABLET $111.000
TOTAL $2.659.000

% Los precios informados de los dispositivos tecnoldgicos son al contado. Se aclara que hay otros medios
de pago con tarjeta y en cuotas que hacen mas accesible la compra de estos productos.
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Fuente: Instituto de Economia (INECO) de la Universidad Argentina de la Empresa (UADE), en
base a los datos informados por la paginas de las marcas oficiales.

Tabla 6: Canasta basica de medios y entretenimiento de un hogar promedio®’. Periodo agosto

de 2023.

SERVICIOS / SUSCRIPCIONES PRECIO AGOSTO DE 2023
CABLE+INTERNET $17.860
SERVICIO DE CELULAR $21.716
NETFLIX $4.222
SPOTIFY $1.758
CLARIN 365 $2100
TOTAL $47.656

Fuente: Instituto de Economia (INECO) de la Universidad Argentina de la Empresa (UADE), en

base a los datos informados por la paginas de las marcas oficiales.

Tabla 7: Canasta ampliada de medios y entretenimiento de un hogar promedio. Periodo agosto

de 2023.
SERVICIOS / SUSCRIPCIONES PRECIO AGOSTO DE 2023

CABLE+INTERNET $17.860
SERVICIO DE CELULAR $21.716
NETFLIX $4.222
SPOTIFY $1.758
CLARIN 365 $2.100
PRIME VIDEO $1.021

HBO MAX $700

DISNEY+ $800
STAR PLUS $1.800
PLAYSTATION PLUS $2.947
TOTAL $54.924

Fuente: Instituto de Economia (INECO) de la Universidad Argentina de la Empresa (UADE), en
base a los datos informados por la paginas de las marcas oficiales.

10 para el pago de las suscripciones a las plataformas en ddlares, se tomd como referencia el tipo de
cambio oficial mas los impuestos correspondientes, valor al cual se hace el pago con tarjeta. Del mismo
modo se calculd para la tabla 7.



